Oficio VER  : 001/2026
Assunto . Solicitagdo (Faz)
Data : 06 de janeiro de 2026

AO EXCELENTISSIMO PREFEITO MUNICIPAL DE MONTE BELO
SENHOR KLEBER ANTONIO FERREIRA BONELI

A Vereadora MIRIAM IMACULADA RODRIGUES MARQUES, no uso de suas atribuicdes
regimentais, vem respeitosamente requerer a Vossa Exceléncia que seja disponibilizado a
populagdo numero de telefone ou WhatsApp para solicitacio de manutencao da iluminacdo
publica municipal, visto que o telefone de numero 0800-2760219, ndo estd atendendo as
ligacoes.

Solicito também que seja feita a divulgacdo do nimero de telefone a toda populacao.

Na oportunidade e considerando que o prazo para realizar a manutencao solicitada nao
esta sendo cumprido, conforme previsto em edital, solicito que sejam tomadas as providéncias
cabiveis para a solucdo do problema.

Diante do exposto, requer-se que tais informacgdes sejam prestadas no prazo legal e que
a resposta seja encaminhada para conhecimento e analise.

Nestes termos, pede deferimento.

Monte Belo, 06 de janeiro de 2026.

Vereadora da Cdmara Municipal de Monte Belo

Enderego: Avenida Getulio Vargas - 240, Centro, Monte Belo, Minas Gerais, CEP 37115-000
Fone: (35) 3573 1377 e-mail: camaramontebelo@camaramontebelo.mg.gov.br - camaramontebelo.mg.gov.br




Oficio VER  : 002/2026

Assunto . Solicitagdo de 30 kits de irrigacdo
Data . 12 de janeiro de 2026

EXCELENTISSIMO SENHOR CAIO COIMBRA
DIRETOR DE PROMOGCAO E ARTICULAGAO INSTITUCIONAL DA EMATER-MG

Cumprimentando-o cordialmente, venho por meio deste, na qualidade de
Vereadora do municipio, solicitar a doacdo de 30 (trinta) kits de irrigacdo, com a3
finalidade de atender pequenos produtores rurais do municipio, contribuindo para o

fortalecimento da agricultura familiar, melhoria da producdo agricola e promocdo do

desenvolvimento sustentavel local.

A presente solicitagdo justifica-se pela necessidade de apoiar agricultores que
enfrentam dificuldades relacionadas & escassez hidrica e 3 limitagdo de recursos para
investimento em tecnologias adequadas de irrigacdo, sendo os kits um Importante

Instrumento para aumento da produtividade e gerac3o de renda no campo.

Certa da atencdo e sensibilidade de Vossa Exceléncia quanto a relevancia da

demanda apresentada, coloco-me 3a disposicio para quaisquer esclarecimentos

adicionais que se fizerem necessarios.

Sem mais para 0 momento, renovo votos de elevada estima e consideracao.

Atenciosamente,

Miria acula odrigues Margues
Veraadora

Enderego: Avenida Getulio Vargas - 240, Centro, Monte Belo, Minas Gerais, CEP 37115-000
Fone: (35) 3573 1377 e-mail: camaramontebelo@camaramontebelo.mg.gov.br - camaramontebelo.mg.gov.br




Oficio VER : 002/2026

Assunto : Solicitacdo (Faz)
Data : 07 de jJaneiro de 2026
A

COPASA - Companhia de Saneamento de Minas Gerais

Assunto: Solicitagdo de providéncias quanto 2 qualidade da dgua fornecida a
populacao

llustrissimos Senhores,

A Vereadora que este subscreve, no uso de suas atribuicGes legais, vem, por meio
deste, solicitar providéncias urgentes quanto a qualidade da dgua que estd sendo
fornecida aos municipes deste Municipio.

Diversos moradores tém procurado este gabinete para relatar que a 4gua que
chega até as torneiras apresenta-se extremamente suja, com coloracdo barrenta e
aspecto improprio para consumo, causando grande preocupagdo a populacdo,
especialmente por se tratar de um servico essencial a satide publica.

Ressalta-se que o fornecimento de dgua potavel em condi¢cbes adequadas é
direito basico da populacdo, sendo imprescindivel que sejam adotadas medidas
imediatas para identificar as causas do problema e restabelecer a qualidade do servico
prestado.

Diante do exposto, solicita-se que a COPASA realize vistoria técnica, manutencao
necessaria e providéncias cabiveis, bem como informe a esta Casa Legislativa quais
acoes estdo sendo adotadas para a solucdo definitiva do problema.

Sem mais para 0 momento, renovo votos de estima e consideracao.

MIRIAMNMA YA RODRIGUES MARQUES

Vereadora

Enderego: Avenida Getulio Vargas - 240, Centro, Monte Belo, Minas Gerais, CEP 37115-000
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Oficio VER : 003/2026

Assunto : Solicita¢do (Faz)

Data : 07 de jJaneiro de 2026
A
COPASA

Assunto: Solicitacdo de providéncias quanto a falta de agua, agua suja e presenca de ar
na rede — Bairro Jardim Carmem

llustrissimos Senhores,

A Vereadora que este subscreve, no uso de suas atribuicdes legais, vem,
respeitosamente, solicitar providéncias urgentes em relagdo aos constantes problemas
no abastecimento de dgua no Bairro Jardim Carmem, neste Municipio.

Moradores tém relatado, de forma recorrente, falta frequente de agua, além do
fornecimento de dgua com aspecto sujo e barrento, bem como a presenca excessiva de
ar na tubulacdo, situagdo que, além de causar transtornos, compromete o uso adequado
da agua e gera prejuizos a populac3o.

Tais ocorréncias tém causado grande insatisfacdo e preocupacdo, especialmente por
se tratar de um servigo essencial, indispensavel 2 saude, a higiene e ao bem-estar dos
municipes. Ressalta-se ainda que a presenca de ar na rede pode ocasionar falhas no
abastecimento e possiveis cobrancas indevidas aos consumidores.

Diante do exposto, solicita-se que a COPASA realize vistoria técnica no local,
promova as manutencdes necessarias e adote medidas efetivas para a regularizacao do
abastecimento, garantindo d4gua em quantidade e qualidade adequadas aos moradores
do Bairro Jardim Carmem, bem como informe a esta Casa Legislativa as providéncias
adotadas.

Certos da aten¢do e do pronto atendimento, renovam-se votos de estima e
consideracao.

Atenciosamente,

MIRIAM IMACULADA RODRIGUES MARQUES

Vereadora

Enderego: Avenida Geldlio Vargas - 240, Centro, Monte Belo, Minas Gerais, CEP 37115-000
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Oficio VER  : 009/2026 % Seuis Y
Assunto . Solicitagdo (Faz)
Data : 27 de jJaneiro de 2026
Ao
DER — Departamento de Estradas de Rodagem de Minas Gerais
URG - Pocos de Caldas/MG

Assunto: Solicitacdo de limpeza de bueiros e vegetacao — Rodovia AMG-1505

Senhor,

A Vereadora que este subscreve, no uso de suas atribuicdes legais, vem,
respeitosamente, por meio deste, solicitar a realizagdo de servigos de limpeza dos
bueiros existentes ao longo da Rodovia AMG-1505, no municipio de Monte Belo/MG,
especialmente nos pontos onde ha descida de enxurradas, bem como a limpeza da
vegetacdo nas margens da referida via.

Ressalta-se que a Rodovia AMG-1505 é a principal ligagdo entre o municipio de Monte
Belo e o distrito de Juréia, tratando-se de uma estrada com trafego intenso de veiculos,
inclusive transporte escolar, trabalhadores e produtores rurais. O entupimento dos
bueiros e o excesso de vegetacdo tém causado acimulo de agua, dificultando o
escoamento das enxurradas e aumentando os riscos de acidentes, situacdo que se
agrava no periodo chuvoso.

Diante da importancia da manutencao preventiva para garantir a seguranca dos
usuarios e a conservacao da via, solicita-se especial atengdo desse Departamento para
a execucao dos servicos mencionados com a maior brevidade possivel.

Sem mais para 0 momento, renovo votos de elevada estima e consideracdo.

Atenciosamente,

Miria

acula drigues Marques
Vereadora
Camara Municipal de Monte Belo/MG
E-mail: miriamvereadora@camaramontebelo.mg.gov.br

Endereco: Avenida Getulio Vargas - 240, Centro, Monte Belo, Minas Gerais, CEP 37115-000
Fone: (35) 3573 1377 e-mail: camaramonlebelo@camaramontebelo.mg.gov.br - camaramontebelo.mg.gov.br




Oficio VER : 012/2026 V
Assunto : Solicitacdo (Faz)
Data : 09 de fevereiro de 2026

Ao Excelentissimo Senhor
Kleber Anténio Ferreira Boneli
Prefeito Municipal de Monte Belo/MG

Assunto: Solicitagdo de manutencdes em vias publicas, estradas rurais e avaliacio
técnica de alagamentos

Excelentissimo Senhor Prefeito,

A Vereadora que este subscreve, Miriam Imaculada Rodrigues Marques, no uso de suas
atribuicdes legais e regimentais, vem, respeitosamente, a presenca de Vossa Exceléncia

solicitar providéncias quanto aos seguintes pontos, que tém sido objeto de reclamacoes
por parte de moradores e usuarios das vias publicas do municipio:

Manutencdo do asfalto na Rua Porto Alegre, Bairro Novo Horizonte, em razdo das mas
condig¢Oes de trafego e riscos a seguranca dos municipes;

Manutencdo do asfalto e do meio-fio na Rua Rosangela Boschi Schieder, em frente ao
numero 187, Bairro Jardim Carmem, tendo em vista o desgaste da via e os danos
existentes;

Manutencdo de asfalto e colocacdo de tampa em bueiro na Rua Joaquim Salvador
Goulart, nas proximidades do prédio em construgao da ESF do Jardim Eldorado,
considerando o risco de acidentes no local:

Avaliacao por equipe técnica acerca de alagamentos recorrentes no quarteirdo onde se
localiza a academia do Lecharle, bem como estudo de possivel solugdo para o problema,
visando minimizar transtornos 3 populacdo e comerciantes da regido:

Manutencdo das estradas rurais, a fim de garantir melhores condiges de trafego,
escoamento da producdo agricola e seguranca aos moradores da zona rural;

Manutenc¢do do calgamento em frente 3 Praca de Esportes, considerando o desgaste e
as mas condigdes de circulacdo de pedestres;

Manutencdo do asfalto nas avenidas e demais ruas do Bairro Jardim Carmem, em raz3o
das condig¢Bes precarias em diversos trechos;

Manutencdo do asfalto na Avenida Jorge Vieira e demais ruas da cidade, visando
melhoria da mobilidade urbana e seguranca no trafego;

Enderego: Avenida Getilio Vargas - 240, Centro, Monte Belo, Minas Gerais, CEP 37115-000
Fone: (35) 3573 1377 e-mail: camaramontebelo@camaramontebelo.mg.gov.br - camaramontebelo.mg.gov.br




Manutencdo da estrada da Boa Vista, préximo a Santa Cruz Aparecida, com a
possibilidade de passagem de maquina também na entrada para a residéncia da Sra.

Liane, tendo em vista que residem criangas no local que utilizam o referido caminho para
dCesso ao transporte escolar.

Diante da relevancia das demandas acima elencadas, solicita-se a especial atencdo do
Poder Executivo para que sejam adotadas as providéncias cabiveis, contribuindo para a
melhoria da mobilidade urbana, da seguranca e da qualidade de vida da populacdo de
Monte Belo.

Na oportunidade, renovo votos de estima e consideracao.

Atenciosamente,

MIRIAM BVIACULADA RODRIGUES MARQUES

miriamvereadora@camaramontebelo.mg.gov.br
Vereadora

Enderego: Avenida Getdlio Vargas - 240, Centro, Monte Belo, Minas Gerais, CEP 37115-000
Fone: (35) 3573 1377 e-muail: camaramonlebelo@camaromontebelo.mg.gov.br - camaramontebelo.mg.gov.br
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Assunto : Solicitacdo (Faz) R

Data : 03 de margo de 2026

Ao Excelentissimo Senhor
Kleber Antdnio Ferreira Boneli
Prefeito Municipal de Monte Belo/MG

Assunto: Solicitacdo de anélise e Instalagdo de redutores de velocidade

Excelentissimo Senhor Prefeito,

Venho, por meio deste, solicitar a Vossa Exceléncia que determine ao setor competente
a realizacao de andlise técnica quanto a viabilidade de instalacdo de redutores de

velocidade na Rua Minas Gerais, Bairro Santa Rita, nas proximidades dos nimeros 410
e 420.

A presente solicitagdo se justifica em razio das constantes reclamacdes de moradores
da localidade, que relatam o trafego de veiculos em alta velocidade, colocando em risco
a seguranca de pedestres, especialmente criancas e idosos que residem na regiao.

Dessa forma, considerando a necessidade de garantir maior seguranca viaria e prevenir
possiveis acidentes, requer-se a avaliagdo técnica do local e, sendo constatada 3
necessidade, a adogdo das providéncias cabiveis para implantacdo dos dispositivos
adequados.

Certa de contar com a atencdo de Vossa Excelén Cia, renovo protestos de elevada estima
e consideracdo.

Atenciosamente,

MIRIAM RODRIGUES MARQUES
mirlamvereadora@camaramontebelo.mg.gov.br
Vereadora

Enderego: Avenida Getdlio Vargas - 240, Centro, Monte Belo, Minas Gerais, CEP 37115-000
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Oficio VER : 019/2026
Assunto : Convite
Data : 20 de margo de 2025

ILUSTRISSIMO SECRETARIO EXECUTIVO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO DO ESTADO DE
MINAS GERAIS

SENHOR BRUNO ARAUJO

Tenho a honra de convidar Vossa Senhoria para uma visita institucional ao municipio de
Monte Belo, Minas Gerais, com o propdsito de conhecer de perto a empresa La Rose, atuante

no ramo de confeccdo de lingerie e reconhecida como iImportante geradora de emprego e renda
em nossa cidade.

A visita tem como objetivo apresentar o potencial produtivo local, bem como fomentar
o didlogo acerca de possiveis parcerias e incentivos voltados ao desenvolvimento econdmico, ao

fortalecimento da industria téxtil e 3 ampliacdo de oportunidades para o municipio e toda a
regiao.

Ressaltamos que serda uma honra contar com a presenca de Vossa Senhoria,
oportunidade em que também poderemos apresentar outras demandas e iniciativas voltadas ao
crescimento econdmico de Monte Belo.

Colocamo-nos a disposigdo para adequar a agenda conforme a disponibilidade de Vossa
Senhoria.

Sem mais para 0 momento, renovamos nossos protestos de elevada estima e
consideracao.

Atenciosamente,

Monte Belo, 20 de marco de 2026.

e
MlRlAMMDA RODRIGUES MARQUES

Vereadora da Cdmara Municipal de Monte Belo

Endereco: Avenida Getulio Vargas - 240, Centro, Monte Belo, Minas Gerais, CEP 37115-000
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Oficio VER : 020/2026
Assunto : Solicitacdo (Faz)
Data . 06 de marco de 2026

AO EXCELENTISSIMO SENHOR, MATEUS SIMOES
VICE-GOVERNADOR DO ESTADO DE MINAS GERAIS

Assunto: Solicitacdo de apoio para melhorias na praca da Avenida Bela Vista
Excelentissimo Senhor Vice-Governador,

Eu, Miriam Imaculada Rodrigues Marques, vereadora do municipio de Monte Belo
venho, por meio deste, solicitar o apoio de Vossa Exceléncia para a destinacdo de
recursos ou intermediagdo junto aos o¢rgdos competentes com o objetivo de
implementar melhorias na praca localizada na Avenida Bela Vista.

A referida praga é um importante ponto de encontro e lazer para os moradores da regiao,
mas, atualmente, apresenta deficiéncias que comprometem sua utilizacdo. Dentre as
principais necessidades, destacamos:

e Construgao de calgadas para pedestres, garantindo seguranca e acessibilidade:;

e Arborizagao, com o plantio de arvores para proporcionar sombra e bem-estar aos
frequentadores;

» Instalagdo de bancos, permitindo maior conforto e convivéncia no local:

* Implementacdo de iluminacdo publica eficiente, garantindo a seguranca dos
usuarios, especialmente no periodo noturno.

Essas intervencOes sdao essenciais para promover a qualidade de vida da populacio e
tornar o espago publico mais seguro, agradavel e funcional. Dada a relevancia desse
projeto para a comunidade, solicito a especial atencio de Vossa Exceléncia na
viabilizacao dessa demanda.

Agradeco desde ja pelo apoio e pela atencdo dispensados a esta solicitacdo, reafirmando
minha disposicdo para colaborar no que for necessario para a concretizacdao das

melhorias.

Atenciosamente,

ODRIGUES MARQUES

mirtamvereadora@camaramontebelo.me.gov.l
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Oficio VER : 021/2026
Assunto : Solicitagdo (Faz)
Data : 06 de margo de 2026

AO EXCELENTISSIMO SENHOR, MATEUS SIMOES
VICE-GOVERNADOR DO ESTADO DE MINAS GERAIS

Assunto: Solicitagdo de Emenda Parlamentar para a Secretaria Municipal de Sadde

Excelentissimo Senhor Vice-Governador,

Ao cumprimenta-lo cordialmente, venho, na qualidade de Vereadora do Municipio de
Monte Belo/MG, reforgar o compromisso de nosso mandato com a saude publica e o
bem-estar da populacdo.

Nesse sentido, venho, por meio deste, solicitar a Vossa Exceléncia a destinacdo de uma
emenda parlamentar destinada a Secretaria Municipal de Salide de Monte Belo. Tal
recurso sera de fundamental importancia para viabilizar a aquisicdo de medicamentos
essenciais para atender as demandas de nossa comunidade, especialmente as
populagdes mais vulneraveis que dependem do SUS.

Estamos cientes do excelente trabalho que Vossa Exceléncia desempenha em prol dos
municipios de Minas Gerais e confiamos na sensibilidade de seu mandato para atender
a esta demanda tao necessaria.

Colocamo-nos a disposicdo para fornecer quaisquer informacdes adicionais ou
documentacdes necessdrias para formalizar esta solicitac3o.

Agradecendo pela atencdo e pelo empenho, renovamos votos de estima e consideracio.

Atenciosamente,

%

v
MIRIAM

miriamvereadora@camajamontebelo.mg.gov.br
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Oficio VER : 022/2026
Assunto : Solicitacdo (Faz)
Data : 06 de marco de 2026

AO EXCELENTISSIMO SENHOR, MATEUS SIMOES
VICE-GOVERNADOR DO ESTADO DE MINAS GERAIS

Assunto: Solicitacdo de Emendas Parlamentares para Manutencdo da Ponte no Bairro

Muzambo.

Excelentissimo Senhor Vice-Governador, cumprimentando-o cordialmente, venho
por meio deste oficio solicitar o apoio de Vossa Exceléncia, por meio da destinacdo de
emendas parlamentares, para viabilizar a manutencdo e reforma da ponte localizada no
Bairro Muzambo, importante via que conecta o Distrito de Santa Cruz da Aparecida ao
municipio de Monte Belo.

A referida ponte é de fundamental importancia para o trafego local, especialmente
para o escoamento da producdo agricola, transporte escolar e acesso a servicos de saude
e comeércio. No entanto, encontra-se em estado de deterioracdo, representando riscos 3
segurancga da populac¢do e dificultando a mobilidade da regido.

Diante da relevancia social e econdmica dessa ligagdo viaria, solicitamos 0 empenho
de Vossa Exceléncia na articulacdo e destinagdo de recursos, por meio de emendas ou
outras fontes disponiveis, para que as obras de manutenc¢do possam ser iniciadas com a
maior brevidade possivel.

Certos de podermos contar com a atencdo e o comprometimento de Vossa
Exceléncia com as demandas dos municipios mineiros, desde ja agradecemos a colaboracio

e nos colocamos a disposi¢do para quaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente,

=

it
MIRIAM IMACULADA RODRIGUES MARQUES
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miriamvereagora@camaramaontebelo (ME.EQV.D
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Oficio VER : 023/2026
Assunto . Solicitagdo (Faz)
Data : 06 de Marco de 2026

AO EXCELENTISSIMO SENHOR, MATEUS SIMOES
VICE-GOVERNADOR DO ESTADO DE MINAS GERAIS

Assunto: Solicitagdo de Emenda Parlamentar para a Santa Casa de Misericérdia de
Monte Belo - MG

Excelentissimo Senhor Vice-Governador,

Cumprimentando-o cordialmente, venho por meio deste solicitar, com o devido
respeito e urgencia, a destinagdo de emenda parlamentar ao Hospital Santa Casa de
Misericordia de Monte Belo, instituigdo filantrépica que ha décadas presta relevantes
servigos de saude a nossa populacgdo e regido.

Infelizmente, a Santa Casa atravessa uma grave crise financeira, agravada pelos
constantes aumentos nos custos operacionais, defasagem nos repasses publicos e pela
crescente demanda por atendimentos, especialmente de pacientes do Sistema Unico de
Saude (SUS). Tal situagdo compromete o pleno funcionamento da unidade, afetando
diretamente a oferta de atendimentos essenciais 3 comunidade.

Diante disso, solicitamos o apoio de Vossa Exceléncia na liberac3o de recursos
por meio de emenda parlamentar estadual, destinados a manutencio dos Servicos
medicos e hospitalares, aquisicdo de insumos e medicamentos, além da quitagdo de
passivos urgentes.

Reiteramos que a Santa Casa de Monte Belo é pilar fundamental da satde
publica em nosso municipio, e seu fortalecimento representa um investimento direto
na qualidade de vida de nossa populac3o.

Agradecemos imensamente pela atengdo e apoio, certos de podermos contar
COM O VOSSO compromisso com a saude dos mineiros.

Atenciosamente,

MIRIAM m\%émlonmeues MARQUES

nveread
Vereadnra Partldn NOVD

Enderego: Avenida Getilio Vargas - 240, Centro, Monte Belo, Minas Gerais, CEP 37115-000
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Oficio VER : 024/2026
Assunto . Solicitacdo (Faz)
Data : 06 de marco de 2026

Concessionaria EPR Vias do Café
A/C: Setor de Engenharia e Seguranca Vidria

Assunto: Solicitagdo de Instalacdo de Radar e Redutor de Velocidade — Trevo de
Monte Belo

Prezados Senhores,

Venho por meio deste, respeitosamente solicitar a instalacio de radar de
controle de velocidade e redutor fisico de velocidade (quebra-molas ou lombada
eletrdnica) no trevo de acesso a cidade, localizado na rodovia [BR-491 préximo ao trevo
da Cidade de Monte Belo], administrada por esta concessionaria.

Tal solicitagao se fundamenta na crescente ocorréncia de acidentes de transito e
excesso de velocidade registrados no local, o que tem colocado em risco a integridade
fisica de motoristas, pedestres e ciclistas que utilizam diariamente esse trecho,
especialmente nos horarios de maior fluxo.

A comunidade local tem manifestado preocupagido com a inseguranca viéria no
trevo e, por isso, venho reforcar a necessidade urgente de intervencdes que promovam
maior controle de velocidade e seguranca para todos os usudrios da via.

Diante do exposto, solicito a gentileza de analisar a viabilidade técnica da

instalacdo dos dispositivos mencionados com a maxima urgéncia, bem como a previsao
de atendimento.

Sem mais para o momento, colocamo-nos a disposicdo para quaisquer
esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios

Atenciosamente,

MIRIAM | ULA ODRIGUES MARQUES
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Oficio VER : 025/2026 A O Q
Assunto . Solicitacdo (Faz)
Data : 18 de margo de 2026

A

llima. Senhora

Chefe do Departamento de Edificacdes e Estradas de Rodagem de Minas Gerais -
DER/MG

Assunto: Solicitagdo de manutencdo na Rodovia AMG-1505

A Vereadora que este subscreve, no uso de suas atribuicbes legais, vem,
respeitosamente, por meio deste, solicitar a realizacio de servicos de limpeza dos
bueiros existentes ao longo da Rodovia AMG-1505, no municipio de Monte Belo/MG,
especialmente nos pontos onde ha descida de enxurradas, bem como a limpeza da
vegetacdo nas margens da referida via.

Solicita-se, ainda, a realizagdo de operacio tapa-buracos em toda a extens3o da
rodovia, tendo em vista as condi¢des atuais do pavimento, que apresentam desgastes e
Irregularidades, comprometendo a seguranca dos usuarios, bem como a ampliacdo dos
acostamentos nos trechos mais criticos, visando proporcionar maior seguranga aos
motoristas, ciclistas e pedestres que utilizam a via.

Ressalta-se que a Rodovia AMG-1505 é a principal ligagdo entre o municipio de
Monte Belo e o distrito de Juréia, tratando-se de uma estrada com trafego intenso de
veiculos, inclusive transporte escolar, trabalhadores e produtores rurais. O entupimento
dos bueiros, o excesso de vegetacdo, as mas condicdes do asfalto e a auséncia ou
insuficiéncia de acostamento tém causado acimulo de agua, dificultando o escoamento
das enxurradas e aumentando significativamente os riscos de acidentes, situagdo que se
agrava no periodo chuvoso.

Diante da importancia da manutenc3o preventiva para garantir a seguranca dos
usuarios e a adequada conservacdo da via, solicita-se especial atencdo desse
Departamento para a execucdo dos servicos mencionados com a maior brevidade
possivel.

Sem mais para o momento, renovo votos de elevada estima e consideracao.

MIRIAM IMACULADA RODRIGUES MARQUES
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Atenciosamente,
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Oficio VER : 027/2026
Assunto : Solicitacdo (Faz)
Data . 27 de marco de 2026

Ao Excelentissimo Senhor
Kleber Antdnio Ferreira Boneli
Prefeito Municipal de Monte Belo/MG

Assunto: Solicitacdo de informagdes sobre sistema de comunicacio de agendamentos
e atendimentos da rede municipal de satde

Excelentissimo Senhor Prefeito,

Venho, por meio deste, solicitar a Vossa Exceléncia, com remessa ao setor competente,
informacdes detalhadas acerca do sistema atualmente contratado pelo Poder Executivo
para realizagdo de comunicacdes aos usuarios da rede municipal de salde,
especialmente no que se refere a consultas, exames, procedimentos e demais
atendimentos agendados.

Esta solicitacdo justifica-se pela necessidade de compreender, de forma pormenorizada,
o funcionamento da solucdo adotada pela Administracdo Municipal, com foco nos dados
processados, na abrangéncia das comunicacdes e nas funcionalidades do sistema. Tal
detalhamento visa subsidiar a andlise de medidas legislativas complementares,
assegurando que novas propostas guardem estrita harmonia com a estrutura
administrativa ja implementada pelo Municipio.

Diante disso, solicito, por gentileza, que sejam prestadas as seguintes informacdes:

1- Qual € a empresa atualmente contratada pelo Municipio para realizar as
comunicagdes relacionadas a agendamentos, confirmacdes, cancelamentos ou
avisos aos usuarios da rede municipal de satde, com a indicacao do nimero do
contrato, objeto contratual, prazo de vigéncia e secretaria responsavel pela
gestdo do ajuste?

2- Quais modalidades de atendimento est3o abrangidas pelo sistema contratado,
especificando se ele contempla consultas médicas, consultas odontoldgicas,
exames, cirurgias, terapias, fisioterapias, procedimentos especializados e demais
servicos da rede municipal?

3- Quais sdo, exatamente, os dados e campos de informacgao inseridos no sistema
e utilizados para a comunicacdo com o usudrio, inclusive se constam nome
completo, numero do Cartdo SUS, CPF, telefone, e-mail, tipo de procedimento,
unidade de saude, data, horario, local de atendimento, orientacdes para

comparecimento, reagendamento ou cancelamento?
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4- Quais sao os meios de comunicacdo efetivamente utilizados pela empresa ou
pelo sistema contratado, informando se as notificagbes ocorrem por SMS,
ligagdo telefénica, WhatsApp, e-mail, aplicativo, correspondéncia fisica ou outro
canal, bem como se ha envio automatico, manual ou hibrido?

5>- O sistema atualmente contratado permite apenas a comunicacdo de
agendamentos ja realizados ou também contempla funcionalidades de
confirmacgdo de presenca, cancelamento, reagendamento, atualizacio cadastral
do usuario, registro de faltas e organizacdo de filas de espera?

6- Ha previsdao contratual ou operacional de disponibilizacdo, ao usuario ou 2
Administracdo, de informacgdes sobre posi¢do em fila, previsdo de atendimento,
histérico de tentativas de contato, relatérios gerenciais ou painéis de
acompanhamento, observadas as regras de sigilo e protecdo de dados pessoais?

Solicito ainda o encaminhamento de cépia do contrato vigente, do termo de referéncia
ou documento equivalente, bem como de material técnico que descreva as
funcionalidades da plataforma atualmente utilizada pelo Municipio.

Certa de contar com a atengdo de Vossa Exceléncia, renovo protestos de elevada estima
e consideracao.

Atenciosamente,

MIRIAM m:ﬁusuzs MARQUES
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Vereadora
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